宁波区域人才培养工作状态数据管理系统下载及使用基本流程
第一步：下载人才培养工作状态数据管理系统产品安装包，安装手册、使用手册、标准版字段解析
通过添加我司宁波区域数据系统支持服务QQ群，在群共享里面可以下载上述文件。
QQ群：419051642 ；
产品安装包初始账号:Admin；初始账号密码：111；
第二步：技术及字段解析使用方面的提问及答疑
1.   下载“专家说”APP
   “专家说”APP技术服务模块提供真人在线服务，一对一答疑，互动式指导，提供专家字段项解析答疑集锦包等服务。
用户通过手机端扫描“专家说”APP二维码来即可下载。
   下载地址：
[image: D:\QQTALK\1249988581\Image\C2C\$33}ZH]U`5_M{8$@QRMD1SD.jpg]     [image: D:\QQTALK\1249988581\Image\C2C\D9ZSVE5@$Q6R`L)XJT1(O_8.jpg]
                  安卓版本                  苹果版本
（备注：“专家说”APP目前仅支持安卓系统及苹果IOS系统）
2. 用户自行注册“专家说”APP账号
  学校用户下载完毕后根据系统提示注册专家说”APP账号，目前手机号码为唯一注册方式。整体注册流程简单方便，易于操作。
3. 售后服务部邀请付费客户进群
 学校用户在“专家说”APP账号上注册完毕后添加售后服务部人员账号。添加成功后售后服务部人员邀请其加入我们提供服务的群组。学校用户可以在群组内进行提问，我司有专人进行回复和答疑。
售后服务部人员账号：18918851856
在线答疑时间：工作日 9：00—18：00

“专家说”APP简介：
2016年6月13日正式上线，主要定位是新闻资讯和学习微课。未来会通过职教圈广告在qq群、微信群推送新闻，活动来推广和扩大影响力。
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